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Introduction 


Etant donné que l'on vit en général plus longtemps qu'avant 
et que la plupart des personnes agées sont en 

meilleure santé et plus actives qu'auparavant, elles 
constituent un groupe de plus en plus important dans 
notre société. Actuellement, on estime que le 

nombre de personnes adgées en Ontario est d'environ 
trois-quarts de million. 

En outre, le gouvernement et le secteur privé 
prennent de plus en plus conscience que l'age a peu 
a voir avec l'aptitude d'une personne 4 mener une vie 
compléte et active. 

Un nombre croissant de sociétés, syndicats, 
colléges communautaires, groupes religieux et bénévoles 
et autres organisations dispensent des cours destinés 
a aider les personnes qui approchent de la retraite 4 
préparer leur avenir de fagon positive. 

Le gouvernement de l'Ontario a pris diverses 
mesures destinées 4 modifier l'attitude envers les 
personnes agées et &@ améliorer leurs conditions de 
vie. Chaque année, au mois de juin, le ministére des 
Services sociaux et communautaires parraine une 
semaine de lage d'or “dont le but “est)i"d'une part 
encourager des événements spéciaux gui attirent l'atten- 
tion sur les problémes des personnes agées et d'autre 
part, permettre aux autres personnes de se rendre 
compte de la contribution que les personnes Aagées 
peuvent apporter 4 la société. 

En avril 1974, l'honorable Margaret Birch, 
Secrétaire de la Province aux Affaires sociales, a 
annoncé la constitution du Conseil consultatif de 
l'Ontario sur 1'age d'or, composé de 19 membres. 

Cet organisme est destiné 4 conseiller le gouvernement 
de l'Ontario sur des questions de politique concernant 
le bien-étre des personnes gui entrent dans le 
troisiéme age. 

Certains personnes atteignent eepeudant la 
retraite sans avoir une idée précise de ce qu'elles 
peuvent faire ou des services et organismes qui sont 
a leur disposition. Elles peuvent trouver conseils, 
encouragements et compagnie dans des clubs de person- 
nes agées et d'autres organisations. En formant leurs 
propres groupes, elles peuvent faire des projets et 
travailler ensemble 4 se créer de nouveaux intéréts 
et de nouvelles joies et des possibilités d'entraide 
et de services communautaires. 

Il existe actuellement en Ontario environ un 
millier de groupes de ce genre. Certains se limitent 
a des activités purement récréatives, d'autres offrent 
des programmes qui encouragent leurs membres 4 apprendre 


de nouvelles techniques et a pabtlleLpec, eux affaires 
locales; d'autres encore fournissent des services tels 
que des repas ambulants ou des visites a4 domicile, 
d'autres enfin ont des programmes purement éducatifs ou 
ad'entraide. 

Un nombre croissant de groupes et de particu- 
liers bénévoles s'intéressent 4 L'organisation de clubs 
de ce genre. Ils disposent d'une assitance variée, 
notamment des programmes et services du ministére des 
Services sociaux et communautaires de Li Ontario. ee 
d'autres organismes gouvernementaux, des municipalités 
et des organisations bénévoles. 

On trouvera dans la présente brochure les 
grandes lignes essentielles pour l'organisation de clubs 
et d'autres groupes ainsi qu'un certain nombre de 
renseignements et de documents sur des programmes 
pouvant intéresser les personnes agées. 


Organiser un club 


La majorité des clubs de personnes agées sont organisés 
par des particuliers ou des petits groupes de citoyens, 
notamment par les personnes agées elles-mémes. Ces 
clubs peuvent se réunir dans des maisons privées, des 
@églises, des salles communautaires ou des foyers pour 
personnes agées. I1sS peuvent recevoir une assistance 
de la part de la Croix-rouge, de la YMCA, de clubs 

de bienfaisance, d'organisations religieuses ou des 
gouvernements municipaux, provinciaux et fédéral. 

Un grand nombre d'entre eux sont financiérement auto- 
nomes car ils ménent un grand nombre de campagnes 

de levée de fonds. 

Les personnes gui désirent organiser un club 
doivent se mettre en rapport avec leur service muni- 
cipal de loisirs afin d'obtenir conseils et assistance. 
La municipalité peut aider un club de nombreuses 
facgons, notamment en accordant des fonds pour la 
location de locaux ou pour l'achat de matériel. 

Le Bureau Sports et Loisirs, relevant du 
ministére des Affaires culturelles et des Loisirs, 
fournit des conseils sur la fagon d'organiser un club 
et de passer des décrets ou sur la fa¢gon d'organiser 
des programmes spéciaux. 

Le bureau a 6tabli deux brochures qui peuvent 
6tre utiles: 

"Organizing Club Activities with Older People" 
(Organiser des activités de club avec les personnes 
agées; version anglaise seulement). 

- cette brochure donne des conseils sur la 
fagon d'organiser des activités et suggére une vaste 
gamme d'entre elles qui peuvent plaire aux personnes 
agées. 

"The Job of Executive Officers in Senior 
Citizens' Clubs" (Le travail des agents administratifs 
dans les clubs de personnes agées; version anglaise 
seulement). 

- cette brochure expose les fonctions des agents 
administratifs et donne des conseils pratigques sur 
certaines activités précises telles que la comptabi- 
1lité et la présidence des réunions. 

Le Bureau dispose également d'une collection 
de films sur le développement communautaire, les 
loisirs et d'autres sujets connexes. 

Il est possible d'obtenir des précisions pour 
savoir ou trouver les experts, les brochures, etc. 
auprés du: 


Bureau Sports et Loisirs 
Ministere des Affaires culturelles et des Loisirs 
400 University Avenue 


23e étage 
Toronto (Ontario) M7A 1H9 
Téléphone:  (416)°965—2625 


Un autre document peut étre utile 4 ceux qui 
désirent organiser un club ou un groupe de personnes 
agees:  c¢lest le 2Dineectory,or Ontario Community Groups" 
(annuaire des groupes communautaires de MuOntarLo)} 
Récemment mis 4 jour, cet annuaire donne la liste des 
groupes, notamment des groupes de personnes agées, qu'un 
organisateur peut consulter. 

Tivtest. possible sde senle procurer auprés de: 

Office de consultation communautaire 

Ministére des Affaires culturelles et des Loisirs 

400 University Avenue 

24e étage 

TOoronco (Ontarice)* MSGy71S5 

Téléphone: (416) 965-6621 


Centre pour personnes agees 


Un centre pour personnes agées est l'ensemble ou une 
partie d'un batiment dans lequel des services sociaux 
ou récréatifs (ou les deux) sont quotidiennement mis 
5 la disposition des personnes 4gées. 

Ces centres peuvent étre gérés par une orga- 
nisation A but non lucratif ou par une municipalité. 
Cependant, pour qu'un centre puisse bénéficier d'une 
assistance financiére en vertu de la Loi sur les 
centres pour personnes agées, il doit 6tre approuvé en 
vertu de ladite loi. 

Pour que la Province accorde un financement, 
la municipalité dans laquelle le centre est situé doit 
participer 4 au moins 20% des frais. 

Il existe actuellement environ 70 centres 
approuvés en vertu de la Loi sur les centres pour 
personnes agées. Pour de plus amples renseignements 
concernant les procédures d'approbation et de ieysb aya 
cement, veuillez vous adresser au: 

Bureau des services aux personnes agées 

Ministére des services sociaux et communautaires 

4e étage 

Edifice Hepburn 

Queen's Park 

Toronto (Ontario) M7A 1G7 

Téléphone: (416) 965-7695 


Assistance financiére spéciale pour les groupes 


Subventions Opération-age 


Les subventions Opération-age, pouvant aller jusqu'a $400 
par an, sont des fonds constitués par le ministére des 
Services sociaux et communautaires afin de célébrer 

la Semaine de 1'age d'or de l'Ontario en 1974. Ils 

sont destinés A encourager 1l'expansion et la création 

de petits clubs de personnes agées et de groupes orga- 
nisés dans toute la province de l'Ontario. 

Pour de plus amples renseignements concernant 
les subventions Opération-age et les autres, veuillez 
yous adresser au bureau régional du ministére des Ser- 
vices sociaux et communautaires le plus proche de chez 
vous. 

(Voir la liste des bureaux 4 la fin de la présente 
brodure. ) 


Nouveaux horizons 


"Nouveaux horizons", géré par le ministére fédéral de 
la Santé nationale et du Bien-étre social, accorde des 
subventions aux groupes de personnes en retraite afin 
que ces derniéres puissent entreprendre des activités 
qui leur seront profitables ainsi gu'a leur communauté. 
Pour obtenir le dépliant intitulé "New Horizons SL Soeereree 
("Nouveaux horizons, c'est quoi?") ou pour de plus 
amples renseignements, veuillez vous adresser 4a: 

New Horizons 

1243 Islington Avenue 

Toronto (Ontario) M8X 1Y9 

Téléphone: (416) 239-3973 


Porte-parole des personnes agees 


Conseil ontarien sur le bien-étre -- Section de 
gérontologie 


Le Conseil ontarien sur le bien-étre -- Section de 
gérontologie, par l'intermédiaire de son comité 
permanent de gérontologie, s'attache a déterminer les 
problémes de ce groupe d'age -- domaine spécial au 
sein des problémes sociaux -- et a faire en sorte 
gqu'en Ontario le public comprenne et soutienne les 
guestions relatives a4 la gérontologie. Un guide 
informatif a été publié spécialement 4 1'intention 
des personnes agées. 

"A guide to services for Older People in 
Ontario" (Guide des services aux personnes agées en 
Ontario; version anglaise seulement) 

- c'est une source utile de renseignements pour 
les personnes 4gées qui couvre aussi bien la sécurité 
de la vieillesse et les foyers pour personnes agées 
que les conseils en matiére de droit ou d'emploi 
qu'elles peuvent obtenir auprés du gouvernement ou 
d'autres organismes. 

Il est possible de se procurer la version 
anglaise de ce guide (pour une somme modique) auprés 
de la: 

Section de gérontologie 

Conseil ontarien sur le bien-étre 

AOR Bay aoe beer 

Toronto (Ontario) M5R 2A7 

Téléphone (416) 961-4771 


Cependant, les véritables "experts" et 
"ynrofessionnels" dans le domaine de la gérontologie 
et de la retraite sont les personnes agées elles-mémes. 
Les lecons qu'elles ont apprises de leur expérience 
ou de celle des autres font que leurs conseils sont 
extrémement précieux. 


Organisations de personnes agées 


Deux organisations se consacrent a4 la cause de 1'amé- 


lioration des conditions des personnes agées: ce 
sont "Pensioners Concerned Canada Incorporated" et 
"United Senior Citizens of Ontario" (Citoyens seniors 


unis de l'Ontario) qui fait partie de la Federation 
of Pensioners and Senior Citizens. 


Pensioners Concerned Canada Incorporated est une 


organisation nationale bénévole a but non lucratif qui 
s'attache 4 faire participer. les gens au seul projet 
Eéducatif d'entraide pour personnes agées qui existe au 
Canada. Les réunions sont mensuelles et tout le monde 
est bienvenu. 

Pour de plus amples renseignements, s'adresser a: 

Pensioners Concerned Canada Inc. 

bl Bond, ptereer 

Toronto (Ontario) M5B 1X1 

Téléphone: (416) 368-5222 


United Senior Citizens of Ontario ("Citoyens seniors unis 
de l'Ontario") est une organisation qui a établi des 
contacts avec des clubs et des centres dans tout 1'Ontario, 
qui 6étudie leurs besoins et leurs problémes et qui les 
présente aux divers organismes gouvernementaux. Dans la 
province, de nombreux clubs de personnes agées sont 
affiliés aux Citoyens seniors unis de 1'Ontario qui 
publie un bulletin mensuel intitulé "The Voce. SEL 
est possible de s'y abonner (pour environ $1.50 par an) 
en s'adressant 4a: 

United Senior Citizens of Ontario (Citoyens 

seniors unis de l'Ontario) 

POS ait eheee 

Toronto (Ontario) M8V 2Y7 

Téléphone: (416) 252-2021 


Le programme d'entraide des personnes agées, relevant du 
ministere des Services sociaux et communautaires, est 
spécialement prévu pour les personnes des deux sexes, 

en retraite, qui ont au moins 55 ans, jouissent d'une 
bonne santé, peuvent se déplacer et connaissent leur 
collectivité et désirent se consacrer, au début pour un 
an, aux autres personnes agées de leur localité. La 
municipalité dans laquelle elles travaillent doit avoir 
une population de 25,000 personnes ou moins. 

En tant que bénévoles du ministére, ce sont des 
sources d'information pour les personnes agées de la 
collectivité et aident ceux qui ont besoin des programmes 
et des services du ministére. 

Si vous désirez participer a ce programme 
d'entraide ou si vous désirez vous mettre en rapport 
avec un de ses participants dans votre région, adressez- 
vous au directeur du bureau régional du ministére le 
plus proche de chez vous ou au: 


Bureau des services aux personnes agées 
Ministére des Services sociaux et communautaires 
de @6tage 

Edifice Hepburn 

Queen's Park 

Toronto (Ontario) M7A 1G7 

Téléphone: (416) 965-5103 


, : t LK 
Quelques moyens de résoudre certains problemes 


Les principaux sujets de souci des personnes agées et de 
celles qui approchent de la retraite sont la santé, le 
logement, les questions financiéres et juridiques, la 
nutrition et la fagon de préparer leurs années de 
retraite. Un groupe pour personnes 4gées pourrait é6tre 
utile en organisant des discussions au cours desquelles 
les membres pourraient parler de leurs problémes et 
chercher des solutions. I1 existe de nombreuses sources 
d'information: les centres communautaires, le gouverne- 
ment et l'industrie privée. 


Centres d'information 


les centres collectifs d'information sont situés dans la 
plupart des grandes villes et dans de nombreuses loca- 
lités ‘plus petites de la province. Ils informent les 
citoyens des centres qui existent dans leur région. 

S'il en existe un dans votre région, vous le trouverez 

X lavtettres i” ("information ) dans les pages’ jaunes 

de l'annuaire du téléphone. 

Le Centre collectii dtinitormation de la Commu- 
nawtéeé Urbaine dev Toronto a publié un guide des program- 
mes et services pouvant intéresser les personnes agées 
de Toronto. 

"Information for Seniors" (Renseignements pour 
les personnes agées; version anglaise seulement) 

- c'est un guide des programmes et services 
pouvant intéresser les personnes agées de la Commu- 
nauté urbaine de Toronto, @élaboré par un groupe de 
personnes en retraite en coopération avec le Centre 
collectif d'information de la Communauté urbaine de 
Toronto. 

- ce guide donne des informations sur une vaste 
gamme de sujets notamment les retraites et l'aide 
financiére, des conseils sur les impots, les services 
de ‘Santé, ‘l'aide a domicile, les activités que l'on 
peut avoir et les endroits ow aller. 

Il est possible de se le procurer auprés du: 

Centre collectif d'information communautaire de 

la Communauté urbaine de Toronto 

110 Adelaide Street East 

TOTOnLO. (Ontario) Se Lit 

Téléphone: (416) 863-0505 


Rew Canada 


De nombreuses personnes utilisent le numéro (411) de 
l'assistance-annuaire pour obtenir les renseignements 
qu 11s) desirenc., “A partix du 3 novembre 19747 —Be lt 
Canada a commencé 4 faire payer 25¢ pour chaque demande 


de renseignements. Si vous avez 65 ans ou plus, ou 
6tes handicapé, vous pouvez demander un formulaire 
d'exemption en vous adressant 4 n'importe quel 
bureau de Bell Canada. On vous y donnera un 
formulaire que vous devrez remplir et renvoyer le 
plus rapidement possible. 


Bureau de la Prolvecuion du consommateur 


Le bureau de la protection du consommateur publie 
une série de dépliants destinés a aider tous ceux 
qui achétent des biens et des services en Ontanto-. 

Les personnes agées trouveront que tous les 
dépliants sont utiles, mais il en extsrenun equ ina 
6té spécialement con¢u pour elles et qui donne des 
conseils précieux pour les aider a se protéger. Ce 
dépliant s'appelle "Tips for Seniors" (Conseil aux 
personnes Aagées; version anglaise seulement). 

Vous pouvez obtenir de plus amples rensei- 
gnements ainsi que des exemplaires de ce dépliant 
ou d'autres dépliants de la série en vous adressant 
Gece 

Direction des services d'intormatron 

Ministére de la Consommation et du Commerce 

Doom Onge o ebece 

Bureau 309 

Toronto (Ontarioy) M4y" byY7 

Téléphone: (416) 965-4239 


Logement 


De nombreuses personnes agées décident de vendre leur 


maison, soit parce gue leurs enfants ont grandi et 
sont partis soit parce que leur revenu décroit au 
moment de la retraite: elles ont peut-étre alors 


1k 


besoin d'un logement moins cher. Elles peuvent choisir 


parmi divers types de logements. 


La Société de logement’de!’ l'Ontario (SLO) ainsi 


gue des sociétés 4 but non lucratif ont constitué dans 


toute la province des logements locatifs a loyer 
modéré pour les personnes agées. La Société de 


logement ede 17 Ontervo aepublie rors, depiwanits consacrés 


au logement des personnes agées. 


Le dépliant intitulé "Logements pour personnes 


agées" est destiné A aider les personnes agées a 


décider tout d'abord si elles sont intéressées par les 
habitations de la SLO et ensuite, si elles y ont droit 


OU L@ Ir. 


12, 


La brochure intitulée "HOME" (Facilité de pro- 
priété domiciliaire; version anglaise seulement) décrit 
les programmes et services administrés par la SLO et 
informe les personnes agées sur la fagon de demander 
un logement. 

Il existe un autre dépliant qui peut aider les 
personnes 4agées a décider si elles doivent entrer dans 
une habitation de la Société de logement de l'Ontario, 
il. s'tagie de “Le Guide dumlocataire: residences pour 
personnes Aagées." Ce guide décrit en détail les instal- 
lations et les services qui existent dans les complexes 
de la Société de logement de l'Ontario ainsi que les 
lois et réglements qui y sont en vigueur. 

Les personnes agées qui désirent habiter dans ces 
appartements 4 loyer modéré doivent faire une demande 
rapidement car il existe souvent une liste d'attente. 

Pour obtenir les publications mentionnées ci- 
dessus ainsi que d'autres renseignements, s'adresser 4a 
la: 

Société de logement de 1'Ontario 

Services de 1'Information 

101 Bloor Street West 

3e étage 

Torontou (Ontarro) MSS eLT¢ 

Téléphone: (416) 965-9784 


Les foyers pour personnes a&gées ont été créés par des 
organisations fraternelles, religieuses et municipales 


A l'intention des personnes agées qui ont besoin de 
services d'appui dont ne dispose pas leur collectivité. 

Les foyers municipaux et de bienfaisance sont 
encouragés 4 fournir 4 leur pensionnaires un certain 
nombre d'activités utiles en plus des services de base 
ou a dispenser 4 la fois des services de pension et 
des soins prolongés. 

Lorsque cela est possible toute admission dans 
un foyer devrait 6tre prévue et la personne agée devrait 
d'abord visiter le foyer avant de se décider. 

Pour l'aider a faire ce choix, le Bureau des 
services aux personnes agées a 6établi une liste des 
foyers pour personnes agées. 

Pour obtenir cette liste et tout autre rensei- 
gnement sur les foyers pour personnes agées, s'adresser 
au: 

Bureau des services aux personnes agées 

Ministére des Services sociaux et communautaires 

4e étage 

Edifice Hepburn 

Queen's Park 

Toronto (Ontario) M7A 1G7 

Téléphone: (416) 965-7695 


es 


Les maisons de repos et les foyers de soins spéciaux 
fournissent des soins particuliers a ceux qui ont 
besoin d'au moins une heure et demie de soins par jour. 
Les demandes peuvent @étre faites dans le cadre du 
Programme de soins prolongés. 

Ce programme est décrit dans le dépliant du 
ministéere de la Santé intitulé "Le confort de chez 
soi - des soins @éclairés". 

Pour obtenir ce dépliant ou d'autres informa- 
tions sur les maisons de repos de l'Ontario, les 
foyers de soins spéciaux et le Programme de soins 
prolongés, s'adresser au: 

Programme de soins prolongés 

Ministére de la Santé 

5e étage 

880 Bay Street 

Toronto (Ontario) yM7AP2E2 

Téléphone: (416) 965-1505 


Wale lee d'infirmiéres et d'aides familiales 


Grace aux visites d'infirmiéres et aux services d'aides 
familiales, les personnes agées peuvent rester chez 
elles. Les municipalités, aidées par le gouvernement 
provincial, peuvent fournir une assistance financiére 
aux personnes gui ont besoin de ces services et n'ont 
pas les moyens suffisants pour les payer. 

"Avez-vous besoin des services d'une infir- 
miére ou d'une aide famiTiale?!) es tatine brochure: publice 
par le ministére des Services sociaux et communautaires 
a propos de ce programme. Vous pouvez vous en procurer 
un exemplaire en vous adressant 4 la: 

Direction des communications 

Ministére des Services sociaux et communautaires 

Je @tage 

Edifice Hepburn 

Queen's Park 

Toronto (Ontario) «M7A) 1E9 

Téléphone: (416) 965-7825 


Programme de soins a domicile 


Pour de plus amples détails a propos du dépliant 
"Une convalescence rapide chez soi", publié par le 
ministére de la Santé, veuillez vous reporter a la 
page 19. 


14. 


Prestations financieéres 


Il existe divers plans d'assistance en faveur des per- 
sonnes Aagées, organisés par les divers paliers de 
gouvernement. 


Sécurité de la vieillesse et Supplément de 
revenu garanti 
Si vous avez 65 ans ou plus et répondez a certaines 
exigences de domicile, vous pouvez sans doute recevoir 
une penstonvennventumderda bOlasur, laxsecurite.de la 
vieillesse. Vous pouvez vous procurer dans n'importe 
quel bureau de poste des brochures explicatives et des 
formulaires de demande pour bénéficier de cette pension. 

Le Supplément de revenu garanti est une presta- 
tion accordée aux personnes qui bénéficient de la 
Sécurite de Ja Wiel lesce cer cquisont,oesoin d'une aide 
financiére supplémentaire. 

Pour de plus amples renseignements sur ces deux 
programmes, s'adresser au: 

Ministére de la Santé et du Bien-@étre social 

Sécurité de la vieillesse/Supplément de revenu 

garanti 

Case postale 6000 

Succursale. "0" 

Teronto (Ontario) .M4aT.2R6 

Téléphone: (416) 423-6900 


Régime de pensions du Canada 

Le Régime de pensions du Canada est un programme 
d'assurance sociale 4 cotisations qui permet d'obtenir 
des pensions, d'invalidibe,jdevretraite.dinsi.gque des 
pensions au conjoint survivant. Une somme globale 
d'indemnité peut é6tre également versée en cas de décés 
ainsi que des prestations pour les enfants a charge des 
cotisants invalides et décédés. Les pensions de retraite 
sont payables 4 65 ans a toute personne qui a versé des 
cotisations valables au Régime, mais les prestations 
dunvalidité et, Les prestattons auysurvivant.diun 
cotisant peuvent 6tre payées si une personne a cotisé 
pendant la période minimum requise. Le Régime de pensions 
du Canada fonctionne dans toutes les provinces du Canada 
A l'exception du Québec qui a un régime de pensions 
semblable. Les prestations ne sont pas automatiques et 
il) faut ten tarrve sla wemendes a. wiexistesd autresscond.> 
tions nécessaires pour bénéficier de ces prestations et 
il est possible de se procurer des renseignements en 
s'adressant au bureau régional du Régime de pensions du 
Canada ou en @6crivant au: 
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Régime de pensions du Canada 

Ministére de la Santé et du Bien-étre social 
333, chemin. River 

Ottawa (Ontario) KIA OLI1 


Prestations familiales 

Les prestations familiales sont un programme 
provincial d'assistance financiére. Ce programme est 
accordé a certaines familles et personnes afin de les 
aider dans leurs dépenses quotidiennes; il peut égale- 
ment se traduire par d'autres formes d'assistance 
financiére et de services afin de répondre a des besoins 
particuliers. 

Les personnes bénéficiant des prestations 
familiales et qui vivent dans un foyer pour personnes 
agées, une institution de bienfaisance ou une maison 
de repos regoivent un montant approximativement équi- 
valent au cotit des soins plus $43 par mois destinés 
a satisfaire leurs dépenses personnelles. 

Le ministére des Services sociaux et communau- 
taires a publié deux brochures décrivant le programme 
de prestations familiales: 

"Devriez-vous recevoir des prestations fami- 
liales? 

- c'est un dépliant qui décrit briévement les 
services que dispense le programme de prestations 
familiales. 

"Les prestations familiales" 

- c'est un guide destiné 4 aider les personnes 
qui font une demande de prestations familiales. 

Pour obtenir ces publications ou d'autres 
renseignements, veuillez vous adresser au bureau régional 
du ministére des Services sociaux et communautaires de 
votre: localité (voir Liste. ad la fin de la présente 
brochure). 


Régime de revenu annuel garanti (GAINS) 

Si vous avez 65 ans ou plus et avez un revenu 
annuel inférieur au montant actuellement indexé, et 
Si vous bénéficiez actuellement de la pension de la 
sécurité de la vieillesse et du supplément du revenu 
garanti, vous recevrez automatiquement vos chéques en 
vertu du Régime de revenu annuel garanti (GAINS). 
Vous ne devez pas en faire la demande. 

Si vous avez 65 ans ou plus et avez un revenu 
annuel inférieur au montant actuellement indexé, et 
Si vous avez 6té domicilié au Canada pendant plus de 
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cing ans - la derniére année de domicile étant en 
Ontario - et si vous ne recevez aucun revenu fédéral, 
il est possible que vous ayez droit a ce régime de 
prestations spéciales. Vous devez en faire la demande. 

Pour obtenir la brochure "GAINS : "Régime de 
revenu annuel garanti de l'Ontario" ou tout autre 
renseignement, veuillez vous adresser au: 

Régime de revenu annuel garanti de 1'Ontario 

Ministére du Revenu 

Queen's Park 

Toronce,, (Ontario) "M7A, 2B5 

Téléphone: (416) 965-8470 


Régime de médicaments gratuits 


Si vous" avez 65> ans ou plus, vous pouvez auto- 
matiquement recevoir une carte de médicaments gratuits 
qui vous permettra d'obtenir gratuitement les médica- 
ments prescrits sur ordonnance et figurant sur la liste 
de médicaments autorisés. Si vous avez droit a une 
carte de médicaments gratuits mais ne l'avez pas encore 
regue, veuillez vous adresser au: 

Régime de médicaments gratuits 

Ministére de la Santé 

5e é6tage 

880 Bay Street 

Toronto, (Ontario) M7 A 2G2 

Téléphone: (416) 965-9337 


AUCT eS prestatlous 

Si vous bénéficiez du supplément de revenu garan- 
ti, de prestations familiales ou de prestations en vertu 
du Régime de revenu annuel garanti, vous pouvez égale- 
ment obtenir gratuitement des médicaments prescrits sur 
ordonnance, comme cela a @6té mentionné dans le para- 
graphe précédant, bénéficier de soins dentaires de base 
gratuits pour vos enfants a charge, de services gratuits 
tels que des conseils en matiére de crédit familial et 
de nutrition, une assiStance juridique ainsi gu'une 
assurance maladie gratuite. Toutes les personnes agées 
de 65 ans ou plus, ou celles dont le conjoint a 65 
ans ou plus, bénéficient gratuitement et sur demande 
du régime d'assurance maladie de 1'Ontario. 


Assistance sociale générale 

Si vous avez besoin immédiatement d'une aide 
financiére et ce pour une bréve période, vous devez 
demander une assitance sociale générale, (souvent appelée 
assistance de la ville ou du comté) 4 votre municipalité. 
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Les municipalités peuvent fournir deux types 


d'aide financiére: l'assistance générale et une somme 
supplémentaire destinée a répondre 4 des besoins 
spéciaux. 


L'assistance sociale générale est une alloca- 
tion hebdomadaire ou mensuelle semblable aux prestations 
familiales. Elle est destinée 4 couvrir les besoins 
essentiels de la vie. 

Il existe en outre, deux allocations dont 
peuvent bénéficier les personnes qui ont besoin d'argent 
a des fins précises: l'assistance spéciale et l'aide 
supplémentaire. Ces prestations fournissent de 
l'argent pour des services de déménagement, des ser- 
vices chirurgicaux, dentaires ou optiques, des membres 
artificiels, des auxiliaires auditifs, des services 
de transports (pour consulter un médecin), des services 
funéraires et d'enterrement, pour couvrir les frais des 
personnes se trouvant dans des maisons de repos, pour 
payer des suppléments de loyer ou pour tout autre 
besoin sortant de l'ordinaire. 

Vous devez vous assurer auprés de votre 
administrateur de l'assistance sociale que ces pres- 
tations vous seront accordées avant de dépenser 
effectivement l'argent ou de prendre des engagements 
a cette fin. I1 n'existe aucune procédure d'appel si 
votre administrateur municipal ne vous accorde pas ces 
prestations. 

Le ministére des Services sociaux et communau- 
taires a publié le dépliant "Avez-vous besoin d'une 
assistance de bien-étre social?" qui décrit ce pro- 
gramme. Vous pouvez obtenir un exemplaire de ce 
dépliant en vous adressant 4a la: 

Direction des communications 

Ministére des Services sociaux et communautaires 

7Je étage 

Edifice Hepburn 

Queen's Park 

Tovonte, (OntariojyyM7ACLES 

Téléphone: § (416) 965-7825 


Pour de plus amples renseignements sur 1l'assis- 
tance sociale générale, veuillez vous adresser au 
bureau des services sociaux de votre municipalité ou 
de votre région. 


Le Régime de dégrévement fiscal de l'Ontario 

Le ministére du Revenu fournit renseignements 
et assistance 4 propos du Régime de dégrévement fiscal 
de l'Ontario. I1 a publié deux brochures, "Comment 
obtenir votre juste part des $375 millions de crédits 
d'imp6t de l'Ontario" et "Guide du dégrévement fiscal 
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de l'Ontario pour l'année fiscale 1974"; ces deux bro- 
chures sont destinées 4 aider les personnes domiciliées 
en Ontario 4 calculer leur dégrévement fiscal. Veuillez 
noter gue pour obtenir ce dégrévement toute personne 
doit remplir une déclaration d'imp6t méme si aucun impdt 
sur le revenu n'a été payé. 

Pour obtenir ces dépliants ou d'autres infor- 
mations veuillez téléphoner au: 

Centre d*inftormation du ministére du Revenu 

Téléphone: 

Pour la Communauté urbaine de Toronto, composez 

le 965-8470 

Hors de la Communauté urbaine de Toronto, 

composez le "0" et demandez 4 la téléphoniste de 

vous donner le Zenith 8-2000 (gratuitement) 
ou 6crire a4 la: 

Direction du dégrévement fiscal et du revenu 

garanti 

Ministére du Revenu 

Queen's Park 

TOLOntO. COntarLloymeM/Ag2GL 


impo btecdéralisurelenuevenv 

Pour pouvoir demander un dégrévement fiscal pro- 
vincial, les personnes agées doivent remplir tous les 
ans .unesdeclaration dd! impor ,scquel,quessoi1t leur revenu 
imposable. 

Revenu Canada a établi une série de dépliants 
informatifs sur les impdts afin d'aider les gens 4a 
remplir leur declaration ad impot. ) Un de ces depliants 
intéresse particuliérement les personnes agées; il 
Ss ragit de: L'"impot sur le revenu et les personnes 
agées" Il décrit principalement les situations et les 
peoblemes fiscaux particuliers aux personnes agées et a 
celles qui vivent d'une pension de retraite. 

Vous pouvez vous procurer gratuitement tous les 
dépliants informatifs sur les imp6ts ainsi que d'autres 
renseignements auprés des bureaux régionaux de l'impdt 
a Ottawa, Kingston, Belleville, Toronto, Hamilton, 
Kitchener, St. Catharines; mondo, y Windsor, cudbury. et 
Thunder Bay et auprés des bureaux d'Information Canada 
A Ottawa et Torontous scestouredustrourent a sha, lettre 
"G" (pour ‘Gouvernement — Canada) dans tous les annuaires 
téléphoniques. 





Frais bancaires réduits en faveur des personnes 
agées 

De nombreuses bangues ont adopté la politique 
selon -Laquelle toubeclientide 65sans ou jplus peut bene— 
ficier de frais réduits pour les services bancaires tels 
que chégues, factures de services publics, mandats et 
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traites. 
Pour de plus amples renseignements, s'adresser 
au directeur de la banque de votre choix. 


Testaments 


Chacun, notamment les personnes agées, doit préparer un 
testament en régle. Si vous n'avez pas d'avocat de 
famille ou ne pouvez payer les honoraires d'un avocat, 
vous devez demander une aide auprés du Secrétariat de 
l'assistance juridique. Il existe 46 directeurs de 
l'assistance juridique dans toute la province et pour 
obtenir leur adresse, vous pouvez vous mettre en rapport 
avec les bureaux régionaux du ministére des Services 
sociaux et communautaires (voir liste 4 la fin de la 
présente brochure) ou avec: 

Monsieur Andrew Lawson, c.r. 

Directeur du Régime d'assistance juridique 

de" TF Sontario 

144 King Street West 

TOronto (Ontario) UM>HASis 

Téléphone: (416) 361-0766 


Santé 


Le ministére de la Santé publie et distribue un certain 
nombre de dépliants, films et guides consacrés 4 la 
Santé en général. Voici un certain nombre de dépliants 
pouvant intéresser particuliérement les personnes agées. 

"Mr. OHIP's Pocket Guide (Guide de poche OHIP; 
version anglaise seulement) 

- ou ce qui signifie pour vous le Régime 
d'assurance maladie de l'Ontario. 

"The Traveller's Guide to the Ontario Health 
Insurance Plan" (Guide du Régime d'assurance maladie 
de 1'Ontario; version anglaise seulement) 

- souligne les points du Régime d'assurance 
maladie de l'Ontario qui intéressent les Ontariens qui 
voyagent hors de l'Ontario; donnent également des 
renseignements pour les visiteurs et les nouveaux 
arrivants dans la province. 

"Une convalescence rapide - chez soi" 

- décrit le programme de soins a4 domicile, 
la fagon d'en bénéficier ainsi que ses avantages. 

Ces dépliants s'obtiennent auprés de la: 
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Direction des communications 
Ministére de la Santé 

9e étage 

Edifice Hepburn 

Queen's Park 

TOCONLO (Ontario) M/A ERS 
Téléphone: COEG) 265=5 LOu 


Le ministére fédéral de la Santé et du Bien-étre 
social a également publié un dépliant pouvant intéresser 
les personnes agées. 


"La santé et la forme" 

- c'est un guide de capacité physique pour les 
hommes et les femmes de tout age qui donne des rensei- 
gnements sur les exercices et la nutrition. (Dis eriH 
bution gratuite, 10 exemplaires par personne au maximum). 

Pour l'obtenir, téléphoner ou écrire 4: 

Information Canada 

221 Yonge Street 

Toronto (Ontario) M5B 1N4 

Téléphone: (416) 923-3600 

ou 

Information Canada 

171 rue Slater 

Ottawa (Ontario) KI1A 0S9 

Téléphone: (613) 996-7001 


Alimentation CLrenuLrreiron 


Le cotit de la vie toujours croissant peut augmenter les 
problémes des personnes agées qui ont un revenu ou une 
pension fixe, surtout dans le domaine de la nutrition. 
D'autre part, de nombreuses personnes agées ont tendance 
a ne plus s'intéresser a la nourriture ou ne pas accorder 
d'importance a ce que leur régime soit suffisamment 
nourrissant pour les maintenir en bonne santé. La encore, 
un grand nombre d'organismes et d'associations ont publié 
de la documentation pouvant aider les personnes agées 4 
organiser leur repas de fagon rationnelle. 

Le ministére de l'Agriculture et de 1'Alimen- 
tation publie un certain nombre de dépliants sur l'art 
ménager et l'alimentation. I1 traite des produits 
congelés et donne des conseils sur le meilleur moment 
d'acheter et sur la fagon de préparer les fruits et les 
légumes de 1'’Ontario. 

Pour de plus amples renseignements, s'adresser 
a la: 
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Direction de l'information 

Ministére de l'Agriculture et de 1'Alimentation 
1200 Bay Street 

10e étage 

Queen's Park 

Poronto (Ontar1o) MVASSDAS 

Téléphone: (416) 965-1056 


"Food Guide for the Older Person" (Guide 
alimentaire pour les personnes agées; version anglaise 
seulement) 

- c'est un guide qui fournit des conseils utiles 
sur la fagon de cuisiner pour une seule personne, 
donne des faits concernant les produits en conserve ou 
sous emballage, une liste d'aliments qui constituent 
un bon régime pour une personne pendant une semaine, etc. 

Vous pouvez vous le procurer auprés de la: 

Direction des communications 

Ministére de la Santé 

9e étage 

Edifice Hepburn 

Queen's Park 

Porontor (Ontario) =M7A LES 

Téléphone: (416) 965-3101 

Il y a 6galement deux autres dépliants sur la 
nutrition qui peuvent é6tre utiles: 

"What to Eat to be Healthy" 

- vous pourrez vous le procurer gratuitement 
auprés du: 

Service des relations publiques 

Mutual Life Assurance Company of Canada 

227 King Street South 

Waterloo (Ontario) N2J 4C5 

Téléphone: (519) 744-6171 poste 265 

"Can We Eat Well for Less" 

- vous pouvez vous le procurer pour une somme 
modique auprés de: 

The Associated Milk Foundation of Canada 

(Les fondations laitiéres associées du Canada) 

ZeThormnceLtreaprives, Unit) 2 

Toronto (Ontario) M4H 1H2 

Téléphone: (416) 425-1050 

Parfois un certain nombre de nouvelles recettes 
peuvent permettre de stimuler l'appétit et inciter 4 
préparer des repas qui sont savoureux et nourrissants. 
Votre bibliothéque locale ou une iibrairie pourra 
vous donner une liste de bons livres de cuisine. Voici 
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les titres de deux d'entre eux qui pourraient étre utiles 
aux personnes agées: 

"Cooking for One", par Norah Manion Wilmot 

- imprimé au Canada par Brock Webber Printing 
Co. Ltde 7 eVancou vet Wor 1 ele 9 5s 

"Basy Recipes for One or Two" par Louise Davies 

- recettes préparées pour le cours de cuisine 
dé retraitemard Unirterde nmitrition gervaturque. (Geriatric 
Nutrition Unit), Queen Elizabeth College, Université 
de Londres, Angleterre 

- publié dans la série Penguin 1972 (prix $1.65). 
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Possibilites offertes aux personnes agées 


Voyages 


Pour ceux qui aiment voyager, certaines compagnies de 
chemins de fer, lignes aériennes, lignes d'autobus 

et compagnies de transport locales offrent des tarifs 
réduits pour les personnes 4gées de 65 ans et plus. 
Pour de plus amples renseignements, s'adresser 4 ces 
compagnies. 

La Direction des services de voyage, relevant 
du ministére de l'Industrie et du Tourisme, non seu- 
lement donne gratuitement 4 tous les Ontariens les 
conseils courants en matiére de voyage mais donnera 
€galement des renseignements sur les tarifs réduits 
d'admission aux lieux historiques et aux principales 
attractions touristiques pour les personnes Agées de 
plus de 65 ans. 

Pour obtenir des renseignements touristiques 
@crire a4 la: 

Direction des services de voyage 

Ministére de l'Industrie et du Tourisme 

3e étage 

Edifice Hearst 

Queen's Park 

Torontom (Ontario) MM7Al Tee 

Téléphone: (416) 965-4008 


Il est €galement possible d'obtenir des ren- 
Seignements auprés des organismes locaux de tourisme 
patronnés par les gouvernements provinciaux et 
municipaux et par les organisations de bienfaisance. 


Education permanente 


La retraite procure des heures de loisir qui permettent 
de se consacrer a de nouveaux passe-temps et intéréts, 
et aujourd'hui, il existe un nombre plus grand que 
jamais de possibilités offertes aux personnes 4gées. 


Cours d'extention 

L'idée est de plus en plus répandue que 
l'éducation devrait &tre une expérience qui dure toute 
la vie et les recherches ont prouvé que l'on ne perd 
Pasases possibilités’ d“apprendrexen vieillissants: C'est 
pourquoi, un nombre croissant d'écoles secondaires, 
d'organisations culturelles et d'associations telles 
que les YMCA ainsi que les universités et les colléges 
communautaires acceptent les personnes Aagées avec des 
droits: d/inscriptich réduitssougraturtement:. 
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hh est possible degtrouvermleminstende tous ses 
cours d'extension offerts dans la Communauté urbaine de 
Toronto dans le "Continuing Education Directory" que 
l'on peut consulter dans toutes les bibliothéques 
publigues. De nombreuses municipalités organisent des 
cours pouvant intéresser les personnes Agées qui habitent 
dans des’ localiteés plus petites, loinsd unecollegescom= 
munautaire ou d'une école. 

Certains conseils scolaires disposent de ciné- 
mathéques et les bibliothéques publiques de toute la 
province ont des collections de films et de disques que 
l'on pelt: emprunter. Dvautre part, el tes sprésentent 
souvent des conférences et des expositions d'art. En 
outres 1 "Office national wd f£rlm aeprodurtyplusieurs 
cCentaines de f2lms, ablant dudocumentatre sur les 
sciences naturelles et la géographie aux voyages et 
aux arts, et ils peuvent &tre empruntés gratuitement. 

On peut consulter dans les bibliothéques de toute la 
province les répertoires de ces films. 

D'autre part, le Bureau des services aux person- 
nes agées, relevant du ministére des Services sociaux 
et comminautatres, a etabl) un aennliairereraims for the 
Leisure Years" (films pour les années de loisirs; 
version anglaise seulement). Cet annuaire donne la 
liste des time, me lasses paneciMece, COUVane) InLeresser 
les personnes Aagées, donne une description de ces films 
et explique’ comment se les procurer. ~Cet annuaire peut 
également 6tre consulté dans les bibliothéques de la 
province. 

Les groupes peuvent aider leurs membres 4 
organiser un programme d'éducation permanente ou, lorsque 
certaines personnes hésitent a4 assiter a un cours seules, 
il est possible d'organiser ce programme en tant qu'acti- 
yites de gqroupe. saVouSmpeuvez=obtenir des détails sur Les 
cours d'extension auprés de conseils scolaires ou auprés 
du collége communautaire le plus proche de chez vous. 


Tarifts redurts pour les personnes agées suivant 
Un Cours. Uni Vveretvarre 

Diverses universités - Ottawa, Carleton, 
Leurentienne,  Wiltivad Gaurier,! Waterloo, McMaster, Trent: = 
permettent maintenant aux personnes agées de suivre des 
GOurs Unlversttarres sans Grolied Inscriptions Deautres 
universités ne demandent qu'un tarif nominal et, dans 
certains cas, les tarifs applicables aux personnes agées 
ne sont que de faux frais trés peu élevés. 

De nombreuses universités de l'Ontario envisagent 
de suivre cette politique. Si vous 6tes intéressés, 
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veuillez vous mettre en rapport avec l'université la 
plus proche de chez vous pour obtenir de plus amples 
renseignements. 


Tarifs réduits pour les personnes agées suivant 


des cours dans un collége communautaire 

Les colléges communautaires de l'Ontario font 
en sorte que les personnes agées ne paient que des 
ArOLES  dv1NSCripli on? Nomi nalisen = Ours pin stan Gy Les 
cours offerts aux personnes a4gées a4 des tarifs réduits 
sont pour la plupart spécialisés et ne donnent pas de 
Create. 

Les personnes agées sont invitées a se mettre 
en rapport avec le collége communautaire de leur 
localité pour obtenir des renseignements et des détails 
précis sur tout changement possible de politique. 


Aide financiére 

Les personnes agées peuvent également obtenir 
une aide financiére en vertu du Régime d'aide finan- 
ciére aux @étudiants de l'Ontario (RAFEO). Le RAFEO 
accorde des préts ou des bourses pour des 6tudes 4 
plein temps effectuées dans tous les établissements 
post-secondaires publics de l'Ontario et dans des 
universités dans d'autres provinces du Canada. Pour 
des études a plein temps effectuées dans des G6coles 
professionnelles privées, seuls des préts sont 
disponibles. 

Il est @galement possible d'obtenir une aide 
financiére pour des études 4 temps partiel grace 4 
des programmes de préts et de bourses d'entretien. 

Pour de plus amples renseignements sur l'aide 
financiére s'adresser 4 la: 

Direction de l'aide financiére aux étudiants 

Ministére des :‘Colléges et Universités 

8e @tage 

Edifice Mowat 

Queen's Park 

Tononto. (Ontario) M7E LES 

Téléphone: (416) 965-5241 


Cours par correspondance 


Le ministére de l'Education offre des cours 
par correspondance dans des matiéres étudiées 4 
l'école @lémentaire et secondaire. Pour les adultes 
qui n'ont pas eu la possibilité de terminer 1l'école 
élémentaire, des cours de base en grammaire et 
composition anglaises et en mathématiques sont offerts. 
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Des cours de l1'école secondaire sont offerts en art, 
affaires et commerce, dessin, anglais, francais, French, 
géographie, allemand, histoire et sciences sociales, 
mathématiques et sciences, de la 9e a la 13e année. 

La brochure "Correspondance Courses" (Cours par 
correspondance) est une bonne source d'information sur 
les matiéres relevant de 1'école élémentaire et secon- 
daire gu'il est possible d'étudier par correspondance. 

Tl est possible de se procurer cette brochure 
auprés des: 

Cours par correspondance 

909 Yonge Street 

Toronto (Ontario) M4W 3G2 


Téléphone: (416). 965=2657 
Cing universités de l'Ontario offrent également 
des cours par correspondance. Pour de plus amples 


renseignements concernant les conditions d'admission et 
des précisions sur les cours, s'adresser au bureau des 
admissions, aux adresses suivantes: 

Archiviste adjoint 

Admissions et archives 

Université de Waterloo 

Waterloo (Ontario) N2L 3Gl 

Telephone: ~“(529)% 885-1211 Poste 2265 


Admissions 

Bureau de 1'Archiviste 

Université de Guelph 

Guelph (Ontario) N1G 2W1 

Téléphone: (519) 824-4120 Poste 2297 


Archiviste adjoint 
Admissions 

Université d'Ottawa 

Ottawa (Ontario) KIN 6N5 
Téléphone: (613) 321-4937 


Archiviste adjoint 
Admissions 

Queen's University 
Kingston (Ontario) 
Téléphone: (613) 547-3193 


Agent de liaison des @écoles secondaires 
Université de Western Ontario 

London (Ontario) N6A 3K7 

Telephone: Ba0519 96729-7632 
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Carte de personne agée de 1'Ontario 
A partir de septembre 1975, le gouvernement 


de l'Ontario accordera une Carte de personne agée aux 
personnes domiciliées en Ontario et ayant 65 ans et 
plus. Le détenteur de cette carte a droit a des 
services gratuits tels que le Régime de médicaments 
gratuits de l'Ontario et bénéficie de tarifs réduits 
d'admission dans les lieux historiques, récréatifs 

et culturels. Certaines entreprises accordent 
E6galement des tariffs spéciaux aux personnes agées. 

Si vous avez droit a une carte mais ne l'avez 
pas encore recue, ou Si vous désirez de plus amples 
renseignements, veuillez @crire 4a: 

Carte de personne agée de l'Ontario 

Case postale 21000, Succursale "A" 

TOnanto® (ONearlo} Man "tao 
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Renseignements géneraux sur les services 


du gouvernement 


Il est. possible @*obteniyvvde plus jamples détails “sur des 
programmes et des services précis en Ontario auprés des 
services pertinents du gouvernement. Vous trouverez ci- 
dessous divers renseignements pouvant intéresser parti- 
culiérement les animateurs de groupes et les personnes 
agées. 

"Avez-vous besoin de nos services?" 

- cette publication donne une description géné- 
rale des fonctions et services du ministére des Services 
sociaux et communautaire. 

"We'd Like You to Know!" (Nous voulons vous faire 
Savoir; version anglaise seulement) 

- cette publication donne une liste des lois 
appliquées par le minist6re des Services sociaux et 
communautaires ainsi que des publications, expositions, 
films et présentations de diapositives disponibles et 
traitant des nombreux aspects des activités du ministére. 

Il est possible de se procurer ces publications 
auprés de la: 

Direction des communications 

Ministére des Services sociaux et communautaires 

Je étage 

Edifice Hepburn 

Queen's Park 

Toronto (Ontario) M/AVIEEO 

Téléphone: (416) 965-7825 


Le Bureau des services aux personnes agées peut 
également fournir des renseignements supplémentaires sur 
la gérontologie, la préparation a la retraite et les 
services 4 la disposition des personnes agées, ainsi 
que des conseils en matiére de régime, des conseils aux 
animateurs de groupes ou de programmes dans des centres, 
etc. Ces renseignements consistent en 6tudes, enquétes 
et reproductions d'articles intéressant les personnes 
agées ainsi gue l'endroit ot l'on peut les trouver. 
Voici un certain nombre des publications disponibles: 

"Proceedings, First Residents' Councils 
Conference, Ontario Homes for the Aged", Toronto, 1973. 

"New Publications and Developments in the Field 
of Social Gerontology" 

- mémo, 1974 
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- livre de chansons imprimé en gros caractéres 
pour les personnes agées. 

Tl est possible d'obtenir ces publications ainsi 
que de plus amples détails auprés du: 


Bureau des Services aux personnes 4agées 
Ministére des Services sociaux et communautaires 
4e @tage 

Edifice Hepburn 

Queen's Park 

Toronto (Ontario) .M7A 1G7 

Téléphone: (416) 965-5103 (Ms. Paula Gardner) 


Zor. 


Bureaux regionaux du ministere des 
Services sociaux et communautaires 


Nord-ouest de 1'Ontario 


KEEWATIN-KENORA 

104 Government Road 

Box 429 

Keewatin (Ontario) POX Ico 
Téléphone: 547-2801 


THUNDER BAY 

1200 Walsh Street West 
Thunder Bay (Ontario) P7E 4x4 
Telephone: S775 


Guest de. Onecario 


BARRIE 

The Civic Square Tower 

RO eo ies ot. ech bere Oren bu 
Barrie (Ontario) L4M 422 
Téléphone: 737-1311 


HAMILTON 

100 Main Street East 

29s 20ch ot loors,, (box™o70 
Hamilton (Ontario) L8N 3N9 
Téléphone: 526-9300 


LONDON 

495 Richmond Street 
London (Ontario) N6A 5A9 
Téléphone: 438-5111 


St. GATHARINES 

110 James Street 

Box 1:76 

St. Catharines (Ontario) L2R 684 
Téléphone: 688-3022 ; 


WATERLOO 

75 King Street South 

Sibi horsweey Onl 

Waterloo (Ontario) N27 1P2 
Téléphone: 579-3130 


WINDSOR 

2090 Wyandotte Street East 
begat io iKelens 

Windsor (Ontario) N8Y 1E6 
Téléphone: 254-1651 
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YORK-PEEL 

20 Nelson Street West 

Su Lte 7201 

Brampton (Ontario) L6X 2M5 
Téléphone: 453-3181 


Communauté urbaine de Toronto 


TORONTO 

110 Eglinton Avenue West 
Toronto (Ontario) M4R 2C9 
Téléphone: 965-1503 


Nord-est del 'Ontario 


KIRKLAND LAKE 

8 Hudson Bay Avenue 

Box- 39.6 

Kirkland Lake (Ontario) P2N 3J1 
Téléphone: 567-3391 


NORTH BAY 

222° MeIntyre. Street West 
Suite 403°). Box od 7 

North: Bay e(Ontar1o) PIB l2ys 
Téléphone: 474-3540 


SAULT-STE-MARIE 

123 March Street 

Box 68 

Sault-Ste-Marie (Ontario) P6A 5L2 
Téléphone: 256-5666 


SUDBURY 

127 rue Cedar 

3e étage . 
Sudbury (Ontario) "Poh 456 
Téléphone: 674-3151 Poste 271 


Estece i Ontario 


BELLEVILLE 

14 Bridge Street West 

Box 68.16 

Belleville (Ontario) K8N 5B5 
Téléphone: 968-3506 


oa 


CORNWALL 

132 est rue Second 

Case postale 1358 

Cornwall (Ontario) K6A 5V4 
Telephone: » 95273931 


KINGSTON 

1055 Princess Street 

Box 9 70 

Kingston (Ontario) K7L 4Y3 
Téléphone: 544-6206 


LINDSAY 

322 Kent Street West 
Lindsay (Ontario) K9V 4S9 
Téléphone: 324-6128 


OTTAWA 

2197 est, promenade Riverside 
Bureau 201 

Ottawa (Ontario) K1H 7X3 
Téléphone: -737-5520 


Il est possible de se procurer 

un grand nombre des brochures 

et livres publiés par les minis- 
téres du gouvernement de l'Ontario 
auprés de la: 


Librairie du gouvernement de 
Omear LO 

880 Bay Street 

Toronto (Ontario)meM7AgLNS 
Téléphone: (416) 965-2054 
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